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Подача заявки на проверку по анкете
Система позволяет заказчикам проводить анкетирование компаний для формирования базы
проверенных поставщиков.

1. Для подачи заявки на проверку по анкете перейдите по следующему пути: Личный кабинет
→ вкладка Основные разделы → блок Аккредитация для участия в закупках → ссылка
Анкеты, запросы данных и документов.

Отобразится страница с перечнем действующих анкет для участия в закупках других
заказчиков.

https://help.b2b-center.ru/personal/
https://help.b2b-center.ru/personal/accreditation_suppliers/
https://help.b2b-center.ru/help/%D0%A4%D0%B0%D0%B9%D0%BB:%D0%A0%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B9%D0%BC%D0%B8%D0%BD%D0%B3_%D0%B0%D0%BA%D0%BA%D1%80%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D1%82%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%B8_1.png
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2. При необходимости воспользуйтесь поисковой строкой. Введите в нее номер анкеты,
наименование организатора или ключевое слово и нажмите кнопку Поиск. Отобразится
перечень анкет, удовлетворяющих вашему поисковому запросу.

3. Для просмотра карточки организатора воспользуйтесь ссылками из столбца Организатор.

4. Выберите нужную анкету из списка и перейдите по ссылке из столбца Наименование.
Отобразится форма заявки на проверку по анкете.

https://help.b2b-center.ru/help/%D0%A4%D0%B0%D0%B9%D0%BB:%D0%A0%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B9%D0%BC%D0%B8%D0%BD%D0%B3_%D0%B0%D0%BA%D0%BA%D1%80%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D1%82%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%B8_2.png
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Примечание: организатор может настроить доступ к анкете только для участников,
прошедших проверку по другой ранее опубликованной анкете. Если на странице найденной
анкеты отображается блок Пройдите проверку по блокирующей анкете, значит это
зависимая анкета и для подачи заявки необходимо Перейти к блокирующей анкете и
пройти проверку по ней.

https://help.b2b-center.ru/help/%D0%A4%D0%B0%D0%B9%D0%BB:%D0%A0%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B9%D0%BC%D0%B8%D0%BD%D0%B3_%D0%B0%D0%BA%D0%BA%D1%80%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D1%82%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%B8_3.png
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5. Для скачивания документации, загруженной организатором, воспользуйтесь ссылкой с
наименованием файла в поле Документы в блоке Основная информация.

6. Заполните обязательные поля формы и нажмите кнопку Отправить организатору.

Отправленная заявка отобразится на вкладке С моим участием со статусом На рассмотрении.

Примечание: заявка автоматически переводится в статус Отклонена, если группа
проверенных, связанная с анкетой, была перемещена организатором в архив.

После рассмотрения заявки организатором вы получите уведомление о смене статуса заявки в
раздел Личные сообщения.

https://help.b2b-center.ru/help/%D0%A4%D0%B0%D0%B9%D0%BB:%D0%9D%D0%B5%D0%BE%D0%B1%D1%85%D0%BE%D0%B4%D0%B8%D0%BC%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%8C_%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B9%D1%82%D0%B8_%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B5%D1%80%D0%BA%D1%83_%D0%BF%D0%BE_%D0%B1%D0%BB%D0%BE%D0%BA%D0%B8%D1%80%D1%83%D1%8E%D1%89%D0%B5%D0%B9_%D0%B0%D0%BD%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B5.png
https://help.b2b-center.ru/help/%D0%A4%D0%B0%D0%B9%D0%BB:%D0%A0%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B9%D0%BC%D0%B8%D0%BD%D0%B3_%D0%B0%D0%BA%D0%BA%D1%80%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D1%82%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%B8_4.png
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Обмен сообщениями с организатором в
заявке на проверку
Организатор может подключить функциональность обмена сообщениями прямо в карточке
заявки на проверку по анкете. Данная функциональность позволяет поставщикам задавать
вопросы, а организатору — отвечать на них.

Примечания:

обмен сообщениями возможен в заявке, находящейся в любом статусе, кроме Черновик;
сообщения носят информационный характер и не меняют статус заявки.

Если вы хотите обратиться к организатору с вопросом по прохождению проверки, выполните
следующие действия:

1. Находясь на странице своей заявки на проверку, откройте вкладку Вопросы и нажмите
кнопку Задать вопрос.

2. В отобразившемся окне введите текст вопроса и нажмите кнопку Отправить.

https://help.b2b-center.ru/help/%D0%A4%D0%B0%D0%B9%D0%BB:1.1._%D0%97%D0%B0%D1%8F%D0%B2%D0%BA%D0%B0_%D0%BD%D0%B0_%D0%B0%D0%BD%D0%BA%D0%B5%D1%82%D1%83_%D1%81%D0%BE_%D1%81%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%BE%D0%BD%D1%8B_%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B0%D0%B2%D1%89%D0%B8%D0%BA%D0%B0.png
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3. На странице отобразится ваш вопрос с указанием даты и времени отправки. При
необходимости вы можете отредактировать вопрос, нажав на значок . Редактирование
вопроса доступно до тех пор, пока организатор на него не ответит.

Когда организатор ответит на вопрос, вам поступит уведомление с текстом ответа и ссылкой на
заявку.

На вкладке Вопросы переписка с организатором ведётся в формате «один вопрос — один
ответ». Вы можете задать организатору новый вопрос, не дожидаясь ответа на предыдущий.

https://help.b2b-center.ru/help/%D0%A4%D0%B0%D0%B9%D0%BB:2_%D0%9C%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%BB%D0%BA%D0%B0_%D0%BE%D1%82%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BA%D0%B8_%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D1%82%D0%B0%D1%80%D0%B8%D1%8F.png
https://help.b2b-center.ru/help/%D0%A4%D0%B0%D0%B9%D0%BB:%D0%9A%D0%B0%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B4%D0%B0%D1%88_2025-07-28-5294.png
https://help.b2b-center.ru/help/%D0%A4%D0%B0%D0%B9%D0%BB:3.1._%D0%9A%D0%BE%D0%BC%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D1%82%D0%B0%D1%80%D0%B8%D0%B9_%D0%BE%D1%82%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D0%B5%D0%BD.png
https://help.b2b-center.ru/help/%D0%A4%D0%B0%D0%B9%D0%BB:7_%D0%A3%D0%B2%D0%B5%D0%B4%D0%BE%D0%BC%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5_%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B0%D0%B2%D1%89%D0%B8%D0%BA%D1%83.png
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Изменения на вкладке Вопросы фиксируются в блоке Все события:

отправлен вопрос (дата, время);
изменён вопрос (дата, время);
отправлен ответ на вопрос (дата, время).

https://help.b2b-center.ru/help/%D0%A4%D0%B0%D0%B9%D0%BB:5.2._%D0%9E%D1%82%D0%B2%D0%B5%D1%82_%D0%BD%D0%B0_%D0%B2%D0%BE%D0%BF%D1%80%D0%BE%D1%81.png

